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З А О Ч Н О Е  Р Е Ш Е Н И Е  
именем Российской Федерации 

(резолютивная часть)
город Ульяновск 17 августа 2023 года

Мировой судья судебного участка №5 Засвияжского судебного района г. Ульяновска 
Краснова Я.А.,

при секретаре судебного заседания Пятаковой Е.Э.,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Региональной 

общественной организации «Общества защиты прав потребителей Ульяновской области», 
действующей в интересах С А. Н , к обществу с ограниченной
ответственностью «Старт Ассист» о защите прав потребителей,

Руководствуясь ст. ст. 194-199, 233 ЕПК РФ,

Р Е Ш И Л :

иск Региональной общественной организации «Общества защиты прав потребителей 
Ульяновской области», действующей в интересах С A, Hi , к
обществу с ограниченной ответственностью «Старт Ассист» удовлетворить частично.

Расторгнуть договор оказания услуг №' , заключенный 08.03.2023,
между ООО «Старт Ассист» и С А. Н

Взыскать с общества с ограниченной ответственностью «Старт Ассист» (ИНН/КПП 
1686015909/168601001 ОГРН 1221600068304) в пользу С А. Н
(паспортные данные: серия номер ИНН ) в счет возврата
денежных средств, уплаченных по договору в размере 18 982 руб. 00 коп., компенсацию 
морального вреда в размере 5 000 руб. 00 коп.

В удовлетворении остальной части исковых требований о взыскании компенсации 
морального вреда, - отказать.

Взыскать с общества с ограниченной ответственностью «Старт Ассист» в пользу 
С А. Н в возмещении убытков, расходов по оказанию
юридических услуг по подготовке досудебной претензии и жалоб в государственные органы 
в размере 5 000 руб. 00 коп.

В удовлетворении остальной части исковых требований о взыскании расходов по 
оказанию юридических услуг, - отказать.

Взыскать с общества с ограниченной ответственностью «Старт Ассист» в пользу 
С А Н почтовые расходы в размере 133 руб. 00 коп.

Взыскать с общества, с ограниченной ответственностью «Старт Ассист» в пользу 
С А. Н] штраф за несоблюдение в добровольном порядке
удовлетворения требований потребителя в размере 5 995 руб. 50 коп.

Взыскать с общества с ограниченной ответственностью «Старт Ассист» в пользу 
Региональной общественной организации «Общества защиты прав потребителей 
Ульяновской области» в размере 5 995 руб. 50 коп.

Взыскать с общества с ограниченной ответственностью «Старт Ассист» в пользу 
Региональной общественной организации «Общества защиты прав потребителей 
Ульяновской области» почтовые расходы в размере 63 руб. 00 коп.

Лица, участвующие в деле, их представители, присутствовавшие в судебном заседании, 
вправе подать мировому судье заявление о составлении мотивированного решения суда, в 
течение трех дней со дня объявления резолютивной части решения.



Лица, участвующие в деле, их представители, не присутствовавшие в судебном 
заседании, вправе подать мировому судье заявление о составлении мотивированного 
решения суда в течение пятнадцати дней со дня объявления резолютивной части решения 
суда.

Ответчик вправе подать в суд, принявший заочное решение, заявление об отмене этого 
решения суда в течение семи дней со дня вручения ему копии этого решения.

Ответчиком заочное решение суда может быть обжаловано в апелляционном порядке в 
течение одного месяца со дня вынесения определения суда об отказе в удовлетворении 
заявления об отмене этого решения суда.

Иными лицами, участвующими в деле, а также лицами, которые не были привлечены к 
участию в деле и вопрос о правах и об обязанностях которых был разрешен судом, заочное 
решение суда может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение одного месяца по 
истечении срока подачи ответчиком заявления об отмене этого решения суда, а в случае, 
если такое заявление подано, - в течение одного месяца со дня вынесения определения суда 
об отказе в удовлетворении этого заявления.

Мировой судья Я.А. Краснова


